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Chapitre 9 – Marketing direct et mécénat
Plan détaillé
1 Mailings et fichiers

1.1 La CNIL

1.2 La déclaration de fichiers

1.3 Le droit d’accès aux informations

1.4 Le consentement préalable à l’envoi de courrier électronique

2 Parrainage et mécénat

2.1 Le contrat de parrainage

2.2 Le mécénat

Récapitulatif des notions essentielles

Exercices
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